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OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:  
 
EL ALUMNO INTEGRARÁ SUS CONOCIMIENTOS DE LOS MÉTODOS ESTADÍSTICOS A LA 
RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE CONTROL DE CALIDAD.  
 
TEMAS HORAS 

SUGERIDAS: 
 

I. CONCEPTOS DE LA CALIDAD Y SU IMPORTANCIA 
 

II. CONTROL ESTADÍSTICO DE PROCESO. 
 

III.  LA RUTA DE LA CALIDAD Y LAS 7 HERRAMIENTAS BÁSICAS.  
 
IV. TEORÍA DEL  MUESTREO.  

 
V. MÉTODOS ESTADÍSTICOS  COMPLEMENTARIOS. 

 
VI. PROPONER  HIPÓTESIS PARA LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

 
VII.  CONFIABILIDAD DEL PRODUCTO 
 
 
 
 
 
 
TOTAL DE HORAS 
 
 

4 
 
4 
 

12 
 

14 
 

14 
 
8 
 
8 
 
 
 
 
 
 

64 
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TÉCNICAS DE ENSEÑANZA SUGERIDAS: 
 
Exposición audiovisual                                                             (  x  ) 
Exposición oral                                                                         (  x  ) 
Ejercicios dentro de clase                                                         (  x  ) 
Seminarios                                                                                (      ) 
Lecturas obligatorias                                                                 (     ) 
Trabajos de investigación                                                         (  x  ) 
Prácticas de taller o laboratorio                                                (     ) 
Prácticas de campo                                                                   (  x  ) 
Otras                                                                                         (      ) 

 

ELEMENTOS DE EVALUACIÓN: 
 
Exámenes parciales                                                                  (  x  ) 
Exámenes finales                                                                     (  x  ) 
Trabajos y tareas fuera de aula                                                (  x  ) 
Participación en clase                                                              (  x  ) 
Asistencia a prácticas                                                              (  x  ) 
Otras (especifique)                                                                  (      ) 

 

PERFIL PROFESIOGRÁFICO DEL DOCENTE: 
 
ESTUDIOS REQUERIDOS: 
Tener como mínimo la licenciatura en alguna de las siguientes carreras: Informática, Contaduría, 
Administración, Matemáticas, Actuaría , Ingeniería o similares 
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL DESEABLE: 
Experiencia mínima de dos años en empresas relacionadas con el área o su equivalente. 
Experiencia docente mínima de dos años. 
 
OTROS REQUERIMIENTOS: 
Acreditar  los exámenes de conocimientos aplicados por la Coordinación de Matemáticas. 
Haber cursado los módulos de didáctica y docencia que imparte la Facultad, para profesores de nuevo ingreso, 
así como cubrir satisfactoriamente los requisitos impuestos por el departamento de Selección y reclutamiento 
de la Facultad de Contaduría y Administración. 

 
 
 


