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TEMARIO 
 

ADMINISTRACIÓN II 
(1609) 

 
UNIDAD I:   LA EMPRESA. 
 
1. Definiciones de empresa. 
2. Clasificaciones: jurídica, social, económica y por sus dimensiones. 
3. La empresa y la globalización. 
 
UNIDAD II:    ADMINISTRACIÓN PÚBLICA. 
 
1. Administración pública. 

A. Contextualización y definición del Estado y la administración pública. 
B. Organización del gobierno federal mexicano. 
C. Administración pública federal. Organismos que la integran. 
D. Cambios, tendencias y modalidades. 

 
UNIDAD III:   ÁREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA. 
 
1. Administración de la producción. 

A. Definición de producción y productividad. Sistemas de producción. 
B. Localización y distribución de plantas. 
C. Hacer o comprar. 
D. Ergonomía. 
E. Ruta crítica. 
F. Punto de equilibrio. 
G. Inventarios. 
H. Diagramas de producción. 
I. Control de calidad. 

2. Administración de la mercadotecnia. 
A. Ventas, distribución y mercadotecnia. 
B. Investigación de mercados. 
C. Diseño de producto. 
D. Canales de distribución. 
E. Publicidad y promoción. 

3. Administración financiera. 

A. La función financiera. 
B. Capital de trabajo. 

a) Balance y estado de resultados. 
b) Presupuestos. 
c) Razones financieras. 

C. Mercado de dinero y mercado de capitales. 
4. Administración de recursos humanos. 

A. Conceptualización del trabajo. 
B. Funciones de la administración de recursos humanos. 



a) Reclutamiento, selección e inducción de personal. 
b) Capacitación, entrenamiento y desarrollo de personal. 

C. Marco legal de la administración de recursos humanos. 
a) Sueldos y salarios. 
b) Seguridad, salud e higiene industrial. 
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